
 

 

 

 

Veillez à remplir le formulaire de retour entièrement et lisiblement. Les formulaires incomplets ou illisibles ne 
seront pas traités. 

1. Motif de votre insatisfaction : 

2. Durée / Fréquence d’utilisation de ce produit : 

3. J’ai lu et j’accepte les conditions. 

 

Données du client 

4. Nom (nom complet tel que mentionné sur le numéro de compte) : 

5. Adresse : 

6. Numéro de téléphone : 

7. E-mail : 

8. Numéro de compte IBAN (pour rembourser le produit retourné) : 

 

Achat 

9. Date d’achat : 

10. Montant de l’achat (correspondant au montant indiqué sur la preuve d’achat) : 

11. Acheté dans le magasin : 

 

Envoi de retour complet 

Un envoi de retour complet comprend : 

 1 Crème pour le Change au Calendula 30 ml ou 75 ml de Weleda 
 (une copie de) la preuve d’achat (confirmation électronique de la commande, facture ou ticket de 

caisse) 
 le formulaire de retour complété 

*<Disclaimer>: Vos données seront sauvegardées dans le fichier d’adresses de Weleda Benelux et ne seront ni 
vendues ni communiquées à des tiers. Vous avez le droit de les consulter, modifier ou faire supprimer à tout 
moment. 

 

Service clientèle Weleda  
Ubicenter A, Philipssite 5, boîte 25 
3001 Louvain, Belgique 

Formulaire de retour Crème pour le 
Change au Calendula de Weleda 


